Buenos Aires, 17 de Octubre de 2016.
Citar: Nota DG N° 030/16.

Sefiores Directores del

Ente Nacional Regulador

de la Electricidad

Avda. Eduardo Madero 1020 Piso 10°.
Presente

Ref.: Expte. ENRE N° 47.300. — SOLICITA MANTENER LOS TERMINOS DE
LA CLAUSULA SEXTA DEL ACTA ACUERDO UNIREN.

De mi mayor consideracion:

Carlos Garcia Pereira, en representacion de Compafiia de Transporte de
Energia Eléctrica en Alta Tension Transener S.A. (en adelante “Transener” o “la
Concesionaria”), con domicilio en la Avda. Paseo Colén N° 728, Piso 6°, de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, al Directorio del Ente Nacional Regulador
de la Electricidad (en adelante ENRE) me presento y respetuosamente digo:

l. OBJETO.

En el marco del proceso de Revision Tarifaria Integral que esta desarrollando
ese Ente Regulador, y en virtud de los términos de la Res. ENRE N° 524/16,
mediante la cual se indicd que con anterioridad al dia 26 de octubre de 2016,
se informaran los parametros de calidad objetivo, como asi también, el
esquema de penalizaciones y premios que deberan ser contemplados en la
propuesta tarifaria de la Transportista.

A tales efectos, vengo a poner en conocimiento de los sefiores Directores la
necesidad de mantener las disposiciones establecidas en la Clausula Sexta del
“Acta Acuerdo de Adecuacién del Contrato de Concesidén del Servicio Publico
de Transporte de Energia Eléctrica en Alta Tensién” (en adelante el Acta
Acuerdo), celebrada entre Transener y la Unidad de Renegociacion y Andlisis
de Contratos de Servicios Publicos (en adelante UNIREN) con fecha 17 de
mayo de 2005, posteriormente ratificada mediante Decreto N° 1462/05,
conforme los fundamentos que se expondran a continuacién.

.  FUNDAMENTOS.

En la clausula Décimo Cuarta del Acta Acuerdo, entre las pautas que deben
observarse para la RTl se establecid6 que: “... se procedera a disefiar e
() s implementar métodos adecuados para incentivar y medir en el tiempo, las
b4 mejoras en la eficiencia de la prestacion del servicio por parte del
CONCESIONARIO, y se incorporaran al sistema de incentivos sefiales que
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alienten los efectos positivos de la gestion del CONCESIONARIO sobre la
economia del conjunto.”

Transener debe prestar el servicio publico a su cargo en las condiciones de
calidad previstas en su contrato de concesion, en el que también se establecen
las sanciones aplicables en caso de incumplimiento de tales condiciones.

Toda vez que el incumplimiento de la calidad de servicio genera la aplicacion
de penalidades a la Concesionaria y que dichas penalidades deben ser
proporcionales a los ingresos de la Transportista, debe existir una relacién de
equilibrio entre los ingresos de la Concesionaria, la calidad de servicio que se
le exige, los costos que debe afrontar la Transportista para alcanzar dicha
calidad y las penalidades que se le aplican en caso de no alcanzarla.

Como es de su conocimiento, las disposiciones que modificaron el Régimen de
Calidad de Servicio del Transporte en Alta Tension fijadas en la Clausula Sexta
del Acta Acuerdo, contribuyen en gran medida al cumplimiento de las referidas
pautas, orientadas a alcanzar la citada relacién de equilibrio en la presente RTI.
Téngase presente que la calidad, la eficiencia y la eficacia constituyen
requerimientos que en la actualidad hacen a la esencia del régimen del servicio
publico. Con relacion a ello y considerando el interés publico comprometido en
la prestacién del servicio publico de fransporte de energia eléctrica, el
concesionario debe sentirse motivado a realizar los esfuerzos necesarios para
alcanzar los niveles maximos de calidad, actuando con eficacia y eficiencia
dentro de dichos parametros.

Asimismo, el esquema de penalizaciones y premios, y las pautas de calidad de
servicio a determinar por el ENRE, deben tener en especial consideracién la
proporcionalidad que debe existir con relacién a los conceptos remuneratorios
gue comprenderan los ingresos de la Transportista, toda vez que ello impactara
en el equilibrio en la ecuacién econémica y financiera de la Compainiia.

Sin lugar a dudas, las modificaciones al Régimen de Calidad de Servicio del
Sistema de Transporte en Alta Tensién fijadas en la Clausula Sexta del Acta
Acuerdo constituyen, desde su entrada en vigencia desde hace mas diez ainos,
un incentivo con resultados positivos en la mejora de los niveles de calidad de
servicio de la Transportista, que se manifiestan en una reduccion de los indices
de tasa de falla por tipo de equipamiento, un aumento de la disponibilidad de
equipamiento del Sistema de Transporte y en la reduccion de la Energia No
Suministrada en relacion a la Energia Total Demandada.

En funcién de lo expuesto, a los efectos de establecer un equilibrio entre los
ingresos de la Concesionaria, las penalidades y el régimen de calidad de
servicio y premios, se solicita a ese Ente Regulador que, sin perjuicio de las
mejoras que introducira la propuesta tarifaria que formulara esta Transportista
/"), oportunamente, a fin de determinar los parametros de calidad objetivo y el
{‘ ;f/ esquema de penalizaciones y premios en virtud de lo establecido en la Res.

. ENRE N° 524/2016, se mantengan como pauta base, las disposiciones fijadas
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en la Clausula Sexta del Acta Acuerdo, que para mayor detalle se desarrollan a
continuacion:

a) Calidad Media de Referencia:

Conforme surge del punto 6.1.3 del Acta Acuerdo, ‘Los montos de las
sanciones por calidad de servicio que resulten de cada medicién semestral
podran ser destinados por el CONCESIONARIO a la ejecucion de inversiones
adicionales a las previstas en la Revisién Tarifaria Integral siempre y cuando el
CONCESIONARIO haya logrado mantener una calidad de servicio semestral,
no inferior a la CALIDAD MEDIA DE REFERENCIA mas un margen del DIEZ
POR CIENTO (+ 10%), medido sobre la indisponibilidad y la tasa de falla. Los
planes de inversiones adicionales deberan ser informados con antelacion al
ENTE...”

Asimismo, del punto 6.1.4 resulta que: “En el supuesto que la medicion
semestral de la calidad, registre en un semestre indices de calidad mejores que
los indices de la CALIDAD MEDIA DE REFERENCIA, los premios debidos al
CONCESIONARIO seran incrementados para ese semestre en un
CINCUENTA POR CIENTO (50 %) respecto de lo establecido en la Resolucion
ENRE N° 1319/1998.”

Sin duda, dichas pautas contribuyen a estimular a la Concesionaria a mantener
y mejorar la calidad de servicio, estableciendo un real incentivo al continuo
esfuerzo para la empresa de transporte, y estan sustentadas en los parametros
que reflejan el nivel de calidad de servicio efectivamente prestado por la
Transportista. Es por ello que, se hace necesario el mantenimiento de estas
pautas o condiciones como parte del régimen de calidad de la Concesionaria.

b) Indisponibilidades en el Sistema de Transporte solicitadas u
originadas en fallas en instalaciones de terceros.

En la clausula Sexta “Régimen de Calidad de Prestacion del Servicio” del Acta
Acuerdo, apartado 6.1.5 se establece que:

“Las indisponibilidades de las instalaciones y/o equipamiento del
Sistema de Transporte que opera y mantiene el CONCESIONARIO
solicitadas por terceros, no seran consideradas indisponibilidades en los
términos del Régimen de Calidad de Servicio y Sanciones del
CONTRATO DE CONCESION, y por ende no seréan pasibles de sancién.
Asimismo, tampoco seran consideradas indisponibilidades y tendran
igual tratamiento aquellas originadas en fallas en instalaciones y/o
equipamiento propiedad de terceros que causen indisponibilidad de
instalaciones y/o equipamiento en los puntos de frontera del
CONCESIONARIO, conforme lo acredite el OED en el Documento de
Calidad de Transporte Definitivo.”

£
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“/  Las disposiciones transcriptas disponen la inaplicabilidad de sanciones a la
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Sobre esta cuestion, en primer lugar cabe recordar que el contrato de
concesion de Transener no establece obligacion alguna de la Concesionaria
por la disponibilidad de equipos que ella no opera ni mantiene.

Por lo tanto, no puede imputarse responsabilidad alguna a la Transportista por
salidas de servicio requeridas por el usuario, y/o por las fallas de instalaciones
0 equipamientos que ella no opera ni mantiene y, como consecuencia de ello,
la aplicacion de sanciones a la Concesionaria ante tales supuestos carece de
todo sustento. '

Cabe destacar, que la Sala IV de la Camara Nacional de Apelaciones en lo
Contencioso Administrativo Federal, en la causa “TRANSENER S.A. ¢/
Resolucién N° 559 ENRE (Expediente N° 1710/96)", mediante la sentencia de
fecha 07.12.2006, declaré ilegitima la Resolucion del ENRE que aplicaba una
sancién a TRANSENER fundada en la indisponibilidad de equipos de un
tercero, argumentando que “debe existir una causal imputable al transportista,
ya sea con motivo del equipamiento que administra o en su operatividad que
justifique la aplicacion de una sancién” y declar6 ‘la ilegitimidad de la medida
adoptada por el ENRE, al haberse basado ella en una indisponibilidad de los
equipos de un tercero por los que no debe responder Transener SA”.

Cabe destacar también, que del Informe de Evaluacion de la Audiencia Publica
en la cual se trataron las Cartas de Entendimiento firmadas por la UNIREN con
las empresas TRANSENER S.A. y TRANSBA S.A. surge que:

“Con relacion a las sanciones que se aplican a la Transportista, cabe sefialar
que unicamente las derivadas de indisponibilidades forzadas en el Sistema de
Transporte en Alta Tension —y dentro de estas las originadas por fallas en
instalaciones de la Transportista- se relacionan directamente con una causa
imputable a ésta ultima.

Por lo tanto, es preciso diferenciar aquellas multas aplicadas a la Transportista
que no se relacionan directamente con una causa imputable a ésta, tales como:
a) multas que corresponden a Transportistas Independientes bajo la
supervision de la Transportista; b) multas originadas en fallas e
indisponibilidades de instalaciones terceros vinculados a la red de transporte; c)
multas originadas en mantenimientos programados que requieren sacar de
servicio equipamiento; d) multas derivadas de salidas de servicio para la
construccion de ampliaciones de la red de transporte.” (pag. 18).

En base a lo indicado en este punto, la Transportista no debe ser sancionada
en los supuestos de indisponibilidades solicitadas o causadas por terceros, por
lo que consideramos que el régimen de calidad aplicable a la Concesionaria -
como incentivo a su eficiencia y sefial que aliente los efectos positivos de su
gestion- debe mantener esta pauta ante este tipo de indisponibilidades,
conforme lo previsto en el apartado 6.1.5 del Acta Acuerdo.
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c) Indisponibilidades de equipamientos causadas por incendios de
campos:

En la clausula Sexta “Régimen de Calidad de Prestaciéon del Servicio” del Acta
Acuerdo, apartado 6.1.6 se establece que “En toda indisponibilidad de
equipamiento, objefo de la concesion, causada por incendio de campos la
sancién a aplicar a las mismas no incluira el monto equivalente a una (1) hora
de - indisponibilidad previsto en el inciso a) del articulo 9° del Régimen de
Calidad de Servicio del Contrato de Concesioén de la Transportista de Energia
Eléctrica en Alta Tensioén, modificandose en consecuencia el articulo 4° de la
Resolucion ENRE N° 683/2001, siempre y cuando el CONCESIONARIO
demuestre haber realizado todas las acciones preventivas de mantenimiento y
difusién previstas en la normativa y asi lo determine el ENRE”.

Con relacion a las indisponibilidades de equipamientos causadas por incendios
de campos, el Régimen de Calidad y Sanciones de Transener debe contemplar
un criterio similar al previsto en la disposicion transcripta respecto de la sancion
a aplicar a la Concesionaria, no incluyendo el requerimiento de aviso anticipado
de probabilidad de incendio de campos previsto originalmente en la Res ENRE
N° 683/2001 debido a la complejidad de cumplimiento de dicho requerimiento,
la cual lo torna impracticable.

d) Indisponibilidades por superacion de limites de transferencia:

El Acta Acuerdo en el numeral 6.1.7 establece que: "EL CONCESIONARIO
quedaré exento de la aplicacion de sanciones y de toda responsabilidad
derivada de indisponibilidades en el Sistema de Transporte cuando por razones
no imputables al CONCESIONARIO se produzcan indisponibilidades
adicionales en sus instalaciones producto de haberse superado los limites de
transferencia establecidos por CAMMESA para cada instalacion en cada
Programacion Estacional.

En tal caso, ante fallas, el CONCESIONARIO sera eximido de las sanciones
asociadas a la indisponibilidad adicional de equipamiento, resulfante de la
superaciéon de los limites establecidos. CAMMESA determinara en cada
contingencia, y a pedido del CONCESIONARIO, la indisponibilidad adicional de
equipamiento asociada a la superacion de los limites establecidos para cada
instalacion y para cada programacion estacional’.

Con relacion a este asunto, corresponde recordar que existe un limite de
transferencia dentro del cual deben ser operados las instalaciones y equipos de
la Transportista. Dicho limite se encuentra publicado en las Guias de
Referencia de Transener y es determinado por CAMMESA en las
Programaciones Estacionales que esta emite.

Por tal motivo, resulta justo y razonable que cuando por orden de CAMMESA
las instalaciones de la Transportista deban ser operadas por encima de dicho
limite, y si con motivo de dicha circunstancia se ocasionan indisponibilidades,
las mismas no sean penalizadas.
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Ademas, la operacién del sistema por encima de los limites de transmision
dispuestos por CAMMESA provoca una disminucion de la vida util de los
equipos, lo cual puede traer aparejado el incremento de los niveles de falla del
sistema, afectandose de ese modo la calidad del servicio.

Por lo tanto, la cuestidén bajo analisis no sélo se relaciona con la afectacién de
la calidad de servicio, sino también con los sobrecostos operativos que se
generan por eventuales reparaciones y/o reemplazo de equipamiento.

La aplicacion en forma permanente a la Concesionaria de la disposicion
prevista en el numeral 6.1.7 del Acta Acuerdo, eximiéndola de la aplicacion de
sanciones en el supuesto de indisponibilidades adicionales por superacion de
limites de transferencia, y previéndose que las mismas no sean computadas
para el indice de tasa de fallas, sin dudas contribuira a alcanzar la relacion de
equilibrio entre los ingresos y las sanciones que se apliquen a la Transportista
por incumplimientos al régimen de calidad.

En funcion de lo expuesto, las situaciones indicadas precedentemente en los
puntos b), c) y d), fueron asimiladas al supuesto de caso fortuito o fuerza
mayor, como fundamento para la no aplicaciéon de sanciones y computo para la
tasa de fallas y premios. Ello, por cuanto se trata de situaciones que -al igual
que el caso fortuito o la fuerza mayor- son ajenas al accionar de la
Concesionaria, lo cual impide responsabilizar a esta dultima por las
indisponibilidades y sus consecuencias, originadas en tales situaciones.

lll. PETITORIO.

En funcion de lo manifestado, solicitamos a los sefiores Directores del ENRE,
se tenga por presentada en tiempo y forma la presente solicitud, y en
consecuencia se mantengan como pauta base los términos de la Clausula
Sexta del Acta Acuerdo UNIREN, instrumentada oportunamente por ese Ente
Regulador, para la elaboracion de los parametros de calidad objetivo, como asi
también, del esquema de penalizaciones y premios que sancionara el ENRE en
virtud de lo establecido en la Res ENRE N° 524/2016, en un todo de acuerdo
con los fundamentos expuestos precedentemente.

Ello, sin perjuicio de las mejoras que introducird la propuesta tarifaria que
formulara esta Transportista en su oportunidad, y en los términos del
requerimiento formulado mediante Nota ENRE N° 122.751.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para
saludar a Uds. muy}gftentamente.

,;;“f 7
oy y
/;j;/ . / -
Ing. Carlos Gaycia Pereira
Director'General”
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